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Bref rappel historique de Pierre Hervouet :
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La formation certifiante Scrum Master comporte pas moins de 104

objectifs pedagogiques !

Please save this file to your computey, fill in Columns E and F, and re]
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De maniere trop simplifiée :

SCRUM Certification - €29 — Certification bon marché, livre gratuit
[Pub] www.scrum-institute.org/ =

Certification SCRUM Master &Levenez certifié Scrum en ligne en 1 heures

100 % Satisfait ou remboursé
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Shu-Ha - Ri: les compétences se complexifient

Niveau de complexité
3
RI
Tout bonnement
)5);’( iIndescriptible
Ha
Scrum
XP
o DSDM
R Lean
Shu Kanban
XP
maitrise
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Simplification radicale : Kokoro, une autre facon de
commencer

Niveau de complexité
2.
-
// RI
Ve
/
7 H
/ a \
/ o
4 Kokoro
= IINN (enseignant)
Shy Kokoro
(apprenant)
maitriser uniquement les bases

maitrise
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Agile o 10y
Heart of Agile
Le Cceur d’Agile
El Corazon de la
Agilidad
Le Cceur de
I'Agilité

Améliorer

Collaborer
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Le Cceur s’ouvre sur moults détails

Confiance

Collaboration Culture

Collaborer

Améliorer

Reéfléchir

Introspectio , )
es données
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Le Cceur s’ouvre sur moults détails

Ecouter Guest Leadeship — les invités au pouvoir
Permettre I'échec
Cartes de collaboration

Silos
Confiance Politiques

Récompenses

Collaboration Culture .
Production Lean

Gestion des files d’attente
Elux Kanban

Limiter les

changements Collaborer

) Chang Métier
Développement . _
des Améliorer Social
compétences Codt

Technique

Expérin
Petits changements

Sécurité

oo Rentabilisation anticipée
emotionnelle

Examiner

Introspection y
les données
Emotions Résultats
Données d’analyses
Orienté vers de site web
le futur
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Production Lean & activités intellectuelles

Production Lean

Gestion des files d’attente

Collaborer luX Kanban
e
Améliorer
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Stock interne = Décisions non validées

J'aimerais qu'ils
déecident du style
gu’ils voudraient

_Décision prise
par l'utilisateur / sponsor
destinée a étre prise en

avoir ! . Jaimerais = Chaque ligne
compte Pag,{?_';'\omep*eur qu'ils se soient déja de code est
’ decides sur une décision !

oV la conception de

I'IHM !

Concepteurs
IHM

(Réfléchissez au
| nompre lignes
e code dui
peuvent passer
aux maihs ades

testeurs a

> chaque instant.
Développeurs

Utilisateurs &
Sponsors

J'aimerais qu'ils

décident des
fonctionnalités
a avoir !

J'aimerais qu'ils
réfléchissent un peu

A mieux avant
A de coder !
Analystes - o
meétiers

Testeurs
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Corriger/améliorer les décisions dés que possible,
éequilibrer le flux

Transformer les embouteillages

P
AL
o AL
o A
a S 2
[ 2
ad
nceptmh
.. Al
Utglsateurs & PN
ponsors B

Analystes
métiers
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Corriger/améliorer les décisions dés que possible,
éequilibrer le flux

en flux continu.

V'
V' A
a
AaConcepteurg
IHM
O P
N (O A a,
Utilisateurs & ) Testeurs
Sponsors AS Développeurs
JAVAN
JAVAN &
Analystes
métiers
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Livrer pour rentabiliser (Rentabilisation anticipée)

Collaborer

Ameéliorer '

abiliser

Rentabilisation anticipée
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Faire en sorte que le projet “s’autofinance” des que

possible
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Livrer pour apprendre (« Payer pour apprendre »)

Collaborer
Métier
Améliorer pour Social
endre Codt
@ Technique
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Une conception en mode big-bang est une stratégie
d’apprentissage qui se fait sur le tard
Accroissement de la connaissance

acquise avec une intégration en big-bang 7
codt.—

_~~La connaissance
arrive lors du
"« moment de verité » :
a l'intégration finale

~“Ne fournit que trés peu d’informations,
de connaissances (ou ne permet de
réduire le risque que de maniere

marginale)

/

temps
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Livrer pour apprendre : Apprendre au plus tot,

apprendre souvent

une integration au plus tot, et continue

Accroissement de la connaissance avec

/ 4

Apprentissage
&

réduction

ot

mélioration de I apprentlssage - collt
diminution du risque

."

ot

du risque

ot
o
o
ot
ot

ot

ot
o

ot

......... - Social

e Apprendre au niveau:
""""""" [ - Métier
o - Technique

- Codt / Planning

temps
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Livrer pour apprendre Brian, la livraison automatique de
votre pizza est prévu Samedi 25

Février a 12h00. Pour confirmer,
saisir OUI. Pour annuler, saisir NON.
Saisir Aide pour obtenir de l'aide

Merci Papa John t’es trop mignon.

Je devrais t'appeler « ma petite
boniche a faire la bouffe ».

Veuillez nous excuser, nous
n'avons pas compris votre requéte.
Veuillez confirmer ou annuler svp.

Quand je fais I'amour avoir toi, je

t'imagine pétrir la pate avec ta poitrine

Envoyé

| Heé, mon pote, notre systeme

| automatique n’est pas encore en
place. Vous étes en train de
discuter avec une vraie personne
la. Je touche le SMIC, alors dis-
moi seulement si tu veux la pizza
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Construire une culture du « tirer », ou de la confiance

, I 4 [
et de | adheS|On Ecouter Guest Leadeship — les invités au pouvoir

Silos
Confiance Politiques

Récompenses

Culture

Collaborer

Améliorer '

-
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Augmenter la confiance & I’adhésion. Partout.

M . Energie
N"’M /' Q‘wd" o, guest

leadership

Théorie Y
(permettre,
leadership choisir)
autocratique
Théorie X -
(contraler, ..
forcer) Adaptt dapres les travouny de A

Niel N uekdoisen
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Théorie X un modele reposant sur la force ;
Théorie Y un modele basé sur le choix

Modele basé sur

la Force /

'acte de Pousser/
le Controle

Les employés sont paresseux
Le management ordonne
Le travail physique

donne de meilleurs résultats
sous le coup du stress

Modele basé sur
le Choix /

'acte de Tirer /
la Permission

Les employés sont motivés

Le management partage la direction,
les employés partagent leurs idées.

Le travalil intellectuel

donne de moins bons résultats
sous le coup du stress
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La mission des manageurs :
La théorie X au-dessus, la théorie Y en-dessous

Le parapluie
pousser-vers-tirer

Les actionnaires
La Bourse

Vi AL
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Leadership
autocratique

Théorie X (force,
contrble, domination)

Théorie Y (choix,
permission, liberte)

guest leadership —
les invités au pouvoir
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Le Guest leadership est une forme avancée de

collaboration Guest Leadeship — les invités au pouvoir

Culture

Collaborer

Améliorer '

-~
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Guest Leadership : A quel moments les invités
deviennent-ils des leaders ?

80 personnes qui ne se connaissent pas
forment une chaine humaine pour sauver et
empécher une famille d’étre emportée par les

courants
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Quelques maniéres de niveau « Shu » pour améliorer

la collaboration

Cartes de
collaboration

Collaboration

Collaborate

$v

-~
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Les « Cartes de collaboration » codifient des momen ts de
collaboration

/Collab cards.jpg

-
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Collaboration de niveau Shu

-Collaboration-
the Dance of
contribution

ELEVER
AUTRUI

Abaissez votre position
sociale relative

Avec le ton de votre
voix et vos gestes,
mettez [a personne aun
niveau équivalent ou
plus élevé que le votre.
Y compris en faisant de

I’humour a vos propres
dépends.

Cela ne signifie pas

devoir ramper.

208 4

Alitair Cackhum

o WCandk

Ml aognrmusinla

-Collaboration-
the Dance of
contribution

OBTENIR DES
RESULTATS

-Collaboration-
the Dance of
contribution

ACCROITRE
LA SECURITE

Obtenez un résultat

Soyez vous-méme

Obtenir un résultat,
cest encourageant.

Les bons facilitateurs
trouvent souvent 'occasion
de provequer une vicloire
pour encourager el souder le
gr!:lll:l'.

Si la session touche & sa fin,

choisissez un objectif simple,

alin que le groupe puisse
finir avec une victoire,

Albteir Cockdrarn, 2008 I

SLOCMETIUN D LS

ACCROITRE LA SECURITE

Les gens peuvent dire
gencralement si vous e1es
VOUS-INEMes ou St vous #1es
en train de jouer un role. Eare
vous-méme maontre qu’il n’y
a rien dont vous ayez peur.

Essayez lattide “au bar
avec des amis a 21h00" :
c'est-a-dire se montrer relax
de maniére pludt évidente et
SOUS SON vrai jour.

(Ce n’est pas une excuse
pour etre grossier.)

Alsair Cockhum

ahvraton WCands

OUTER DE L'ENERGIE

WML OUNIUETIUN D

AJ

208 {_ Aiistal

Traduction : Nicolas MEREAUX — http:/fwww.les-traducteurs-agiles.org/

28

-Collaboration-
the Dance of
contribution

AJOUTER DE
L'ENERGIE

Maintenez votre niveau
d’énergie élevé !

Evitez d’étre Iéthargique

VOUS-INEIMe,

Position du corps, tonus
musculaire, alerte visuelle,
loul communigue volre
niveau d’énergie..

Rester uniquement assis el ':
alerte contribue a I'énergie ¢
de la piéce. Préter atention ==
a l'orateur, digérer ce qu'il .

dit, poser une question . 3
ockburn: 2018 e« g{ )

-
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Le Cceur s’ouvre sur moults détails

Collaborer

Améliorer '

Introspection

Orienté vers
le futur N
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Conversations orientées vers le futur

« Remarguez que ce que vous voulez est présent. »

« Sl les choses se passent bien,
je remarqueral alors ... »

Lister & remarquer ce qui est deja present !
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Utilisez le Cceur d’Agile :
1er tableau mural de Djordje Babic

=2 S S e e A e s

A
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e l: Paethel - Gmﬂi‘]h = I_?__P'_O_

Qe
19[S
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W
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Utilisez le Cceur d’Agile :

4eme tableau mural de Djordje Babic
-"_T_\i‘é' EXPENDARLES 9 e —
| T SPRINT
) Rack

DTN S50
TEOM 4hy
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La vie est compliquée. Périodiguement, simplifiez
Ecouter Guest Leadeship — les invités au pouvoir

Permettre I'’échec
Cartes de collaboration

Silos
Confiance Politiques

Récompenses

Collaboration Culture .
Production Lean

Gestion des files d’attente
Elux Kanban

Limiter les

changements Collaborer

Dével ¢ Chang Métier
éveloppemen - _
des Améliorer Vrer pour Social
compétences Codt
Technique

Expéri
Petits changements

Sécurité

oo Rentabilisation anticipée
emotionnelle

Examiner

Introspection )
les données

Emotions Résultats
Données d’analyses

-

Orienté vers de site web
@ futur ©Alistair Cockburn 218 ,@
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Restez simple

Confiance

Collaboration Culture

Collaborer
Améliorer
Réfléchir

Introspectio )
es données
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Simple

Collaborer

Améliorer '
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The Heart of Agile

Collaborer

Améliorer

http://Alistair.Cockburn.us
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